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Oggetto: Nuove disposizioni sull'utilizzo del registro elettronico e modalità di accesso tramite SPID/CIE dal sito istituzionale.


Si comunica alle SS.LL. che, in ottemperanza alle disposizioni normative in materia di digitalizzazione e sicurezza dei servizi della Pubblica Amministrazione, sono state introdotte importanti novità riguardanti l'accesso e la consultazione del registro elettronico d'istituto.
La normativa vigente stabilisce infatti che, "alle comunicazioni in formato elettronico accedono i genitori degli alunni o gli esercenti la responsabilità genitoriale".

Modalità di accesso e indicazioni operative

A decorrere dal 01/09/2026 l'accesso al registro elettronico da parte dei genitori e degli esercenti la responsabilità genitoriale seguirà le nuove procedure di autenticazione telematica:
1. Canali di accesso autorizzati:
o Dal sito web istituzionale: Collegandosi al sito della scuola e cliccando
sull'apposito banner "Registro Elettronico" presente in home page.
o Tramite applicazione mobile: Utilizzando l'applicazione ufficiale ClasseViva Famiglia dedicata alle famiglie (scaricabile sui propri dispositivi mobili).

2. Autenticazione con SPID o CIE: L'accesso attraverso entrambi i canali (sito web e App ClasseViva Famiglia) avverrà esclusivamente tramite SPID (Sistema Pubblico d'Identità Digitale) o CIE (Carta d'Identità Elettronica) del genitore o di chi esercita la responsabilità genitoriale. 
Non saranno più operative le vecchie credenziali standard (username e password) precedentemente utilizzate per i profili familiari dal 02/11/2026. 
3. Supporto alle famiglie: Invitiamo i genitori che fossero ancora sprovvisti di un'identità digitale SPID o CIE a provvedere quanto prima richiederla, così da garantire la regolare e continua consultazione dell'andamento scolastico dei propri figli.



Certi della vostra preziosa collaborazione si porgono cordiali saluti.
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